MODALITA DI PRENOTAZIONE

La prenotazione pu0 essere effettuata:

agli sportelli del CUP

* Ospedale di Esine: dal lunedi al venerdi dalle
8:00 alle 19:00 ed il sabato dalle 8:00 alle
12:15
Ospedale di Edolo: dal lunedi al venerdi dalle
7:30 alle 17:15 ed il sabato dalle 7:30 alle
12:00;

telefonicamente

* Call Center Regionale n. verde 800 638638,
oppure 02.99.95.99 da rete mobile, dal lunedi
al sabato dalle ore 8:00 alle ore 20:00
Call Center Aziendale 0364 1873005 oppure,
per prestazioni in Libera Professione 0364
1873006, attivi dal lunedi al venerdi dalle ore
8:00 alle ore 19:00 e il sabato dalle ore 8:00
alle ore 14:00.

Presentazione di eventuali reclami

Di persona: presso I'Ospedale di Esine, Via
Alessandro Manzoni 142

- dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle 12:30;
- mercoledi dalle ore 14:00 alle 16:00.

Telefonicamente: 0364 369.872
- dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle 12:30;
- dal lunedi al venerdi dalle ore 14:00 alle 16:00.

Email: urp@asst-valcamonica.it

PER OGNI PROBLEMA O COMUNICAZIONE
URGENTE PUO RIVOLGERSI Al NUMERI
Tel. 0364-369236

Ospedale di Esine — Via Manzoni 142
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INFORMAZIONI GENERALI

La Struttura Semplice Oncoematologia afferisce alla
Struttura Complessa di Medicina Interna, in staff al
Dipartimento Area Medica.

Le problematiche di salute sono affrontate con
I'obiettivo di prende in carico globalmente i pazienti
con patologie neoplastiche occupandosi dell'aspetto
di prevenzione, diagnosi, terapia e follow up.

Le terapie infusionali, in particolare la
chemioterapia, rappresentano la gran parte
dell’attivita del servizio.

La Struttura eroga prestazioni in regime
ambulatoriale secondo protocolli di diagnosi e cura
nei giorni feriali, dalle ore 07:30 alle ore 15:42.
Dispone di poltrone dove il paziente pud ricevere la
terapia. L'ambiente aperto consente l'interazione
con gli altri pazienti.

E presente un angolo relax costituito da un
soggiorno dotato di biblioteca, a disposizione dei
pazienti e degli utenti.

ATTIVITA

Nella Struttura di Oncoematologia vengono
effettuate prestazioni ambulatoriali che riguardano:
terapie chemioterapiche
crioterapia (utilizzo di cuffie per prevenzione
caduta capelli)
trattamenti integrati con la radioterapia
terapia per la gestione degli effetti collaterali
terapia biologiche — anticorpi monoclonali
emotrasfusioni di supporto
terapia infusiva
esami diagnostici
gestione cateteri venosi centrali e periferici
follow-up del Paziente oncologico
collaborazione con associazioni presenti sul
territorio (per es. ANDOS).

MODALITA DI ACCESSO

L’'accesso del paziente, previo contatto diretto con
la Struttura, avviene dopo effettuazione di visita
con il Medico Specialista Oncologo. La richiesta
pud essere redatta da Medico di Medicina
Generale o da Medico Specialista ospedaliero o di
altra struttura, oppure da Medici Specialisti durante
seduta  multidisciplinare  (es.  Radioterapista
Ginecologo, Pneumologo, Chirurgo).

FIGURE PROFESSIONALI
PRESENTI

Ogni problema di salute é affrontato con particolare
attenzione alle esigenze cliniche ed umane della
persona con un approccio multidisciplinare.

DIRETTORE
Sovraintende tutte le attivita.

MEDICI

Si prendono cura della persona individuando la
diagnosi e la terapia del caso.

Altri professionisti intervengono nel percorso di
cura con la propria specificita professionale a
seconda delle esigenze di cura.

COORDINATORE INFERMIERISTICO
Coordina le attivita del personale, gestisce le
risorse umane e materiali.

INFERMIERI

L'assistenza infermieristica e garantita
dall'infermiere che identifica e risponde ai bisogni
assistenziali della persona con competenza,
responsabilita e con una visione globale (olistica).

OPERATORE DI SUPPORTO

L'assistenza & erogata dagli operatori di supporto
su indicazione e in collaborazione con il personale
infermieristico.

DIMISSIONE

Ad ogni accesso, dopo I'esecuzione del

trattamento prescritto, al paziente viene sempre

rilasciata dal Medico Specialista una lettera di

dimissione dove viene riportato lo schema

terapeutico eseguito, la terapia di supporto
consigliata in caso di effetti collaterali o per

prevenirli e la data programmata per il

successivo accesso.

In caso di necessita di ricovero presso altra

Struttura del Presidio Ospedaliero, la

Macroattivita viene chiusa.

Il rientro in Struttura successivo ad un ricovero,

prevede I'apertura di una nuova Macroattivita.

Il paziente in dimissione definitiva dalla Struttura

di Oncoematologia puo essere inserito in:

* Ambulatorio follow up dedicato ai controlli
periodici dei pazienti curati per patologia
oncologica e gia seguiti dalla Struttura. Gli
appuntamenti devono essere fissati tramite
CUP.

Servizio Territoriale Cure Palliative
Hospice.

AMBULATORIO EMATOLOGIA

L’ambulatorio di Ematologia eroga prestazioni di
diagnosi e cura rivolte ai pazienti affetti da
malattie ematologiche.

Lattivita ambulatoriale viene svolta

periodicamente (ogni 15 gg) in ambulatorio

dedicato presso I'Ospedale di Esine.

L'accesso all'ambulatorio, sia per prima visita

che per controlli, pud avvenire:

* a seguito di richiesta del Medico di Medicina
Generale, Specialista ospedaliero o di altra
Struttura, previa prenotazione al CUP
su programmazione effettuata direttamente
dal SIMT
a seguito di richiesta di consulenza da parte
dei Medici Specialisti delle Strutture del
Presidio Ospedaliero.
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